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Individualni coaching angli¢tiny pro
profesionaly v logistice.

Zadné ucebnice. Jen redlné situace - hovory, meetingy,
e-maily a reseni problemu. Protoze v logistice neni cas
premyslet nad anglictinou.

Zbavili jsme jiz desitky profesionalii v logistice stresu
z anglické komunikace.

Nejistota v anglictiné Vas stoji klid, energii a casto i
duveru partneru. Nenechte ji rozhodnout o Vasi dalsi
pracovni prilezitosti.

Domluvme si nezavaznv uvodni hovor zde.

Nebo si prectéte recenze od Vasich kolegt.

Kliknéte na téma pro piesun na danou stranku.

Dokumentace 2
Fakturace a finance 6
Celni procesy 11
Sklady 16
Problémy s transportem 17
Pojisténi a Skody 18
Zpozdéni a naruseni transportu 20
Kvantita a parametry zasilky 21

Specialni typy zasilek/handling 22


https://opeducation.cz/informacni-hovor
https://opeducation.cz/logistika/

Zpét nahoru

Dokumentace

Bill of lading (B/L)
Nélozny list

Sea waybill
Namotni nakladni list

CMR consignment note
Nakladni list CMR

Air waybill (AWB)
Letecky nakladni list

Rail consignment note
Zelezni¢ni nakladni list

Road consignment note
Silni¢ni ndkladni list

Packing list
Balici list

Commercial invoice
Obchodni faktura

Pro forma invoice
Proforma faktura

Certificate of origin (COO)
Osvédceni o ptivodu

EUR.1 movement certificate
Pruvodni osvédcéeni EUR.1

ATR certificate
Osvédcéeni ATR

Insurance certificate
Pojistny certifikat
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Zpét nahoru

Proof of delivery (POD)
Potvrzeni o doruceni

Delivery note
Dodaci list

Shipping instructions (SI)
Ptepravni instrukce

Booking confirmation
Potvrzeni rezervace

Pickup order
Ptikaz k vyzvednuti

Delivery order (D/O)
Dodaci piikaz

House bill of lading (HBL)
Zasilatelsky nalozny list/Konosament

Master bill of lading (MBL)
Hlavni nékladny list/Sbérny konosament

Freight manifest
Nakladni manifest

Cargo manifest
Manifest nakladu

Load plan
Plan nakladky

Stowage plan
Plan uloZeni nakladu

Weight certificate
Viéhovy certifikat
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VGM (Verified Gross Mass)
Oveétena hruba hmotnost

Certificate of conformity (CoC)
Certifikat shody

Inspection certificate
Inspekeni certifikat

Quality certificate
Certifikat kvality

Phytosanitary certificate
Fytosanitarni certifikat

Veterinary certificate
Veterinarni certifikat

MSDS / SDS (Safety Data Sheet)
Bezpecnostni list

Dangerous goods declaration (DGD)
Prohléaseni o nebezpe¢ném zbozi

IMO declaration

ProhlaSeni o nebezpecném zbozi pro namoini prepravu

Shipper’s declaration for dangerous goods
Prohlaseni odesilatele pro nebezpecné zboZzi

Temperature log
Zaznam teploty

Seal number
Cislo plomby

Seal certificate
Certifikat plomby

OPEducation.cz Logistics Toolkit

4/26


http://opeducation.cz

Zpét nahoru

Letter of authorization
Povéreni / autorizace

Power of attorney (POA)
PIna moc

Letter of credit (L/C)
Dokumentarni akreditiv

Transport contract
Ptepravni smlouva

Service agreement
Servisni smlouva

SLA (Service Level Agreement)
Dohoda o urovni sluzby

Statement of work (SOW)
Specifikace plnéni (Prohlaseni o praci nebo zadani prace)

Rate sheet / tariff
Cenik / sazebnik

Appendix / annex
Ptiloha

Document set
Sada dokumentt

Original documents
Originaly dokumentt

Copy (scan)
Kopie (skenn)

Document discrepancy
Nesoulad v dokumentech
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Document amendment
Uprava dokumentu

Fakturace a finance

Invoice
Faktura

Pro forma invoice
Proforma faktura

Credit note
Dobropis

Debit note
Vrubopis

Statement of account
Vypis salda / vypis uctu

Payment terms
Platebni podminky

Due date
Datum splatnosti

Payment status
Stav platby

Outstanding balance
Neuhrazeny ziistatek

Overdue payment
Platba po splatnosti

Late payment fee
Poplatek za pozdni platbu
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Interest on late payment
Urok z prodleni

Advance payment
Zaloha

Deposit
Kauce / zaloha

Prepayment
Platba pfedem

Net 14 / Net 30
Splatnost 14 / 30 dni

Bank details
Bankovni udaje

Purchase order (PO)
Objednavka

PO number
Cislo objednavky

Cost center
Nakladové stredisko

Budget
Rozpocet

Rate
Sazba

Tariff
Tarif

Quotation / quote
Cenové nabidka
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Zpét nahoru

Quote validity
Platnost nabidky

All-in rate
Cena vcéetné€ vseho

Surcharge
Priplatek

Fuel surcharge
Palivovy ptiplatek

Toll charges
Mytné

Accessorial charges
Doplnkové poplatky

Waiting time charge
Poplatek za cekani

Demurrage
Poplatek za prostoj v ptistavu

Detention
Poplatek za zdrzeni kontejneru mimo terminal

Storage charges
Skladovaci poplatky

Handling fee
Manipula¢ni poplatek

Documentation fee
Poplatek za dokumentaci

Customs fee
Celni poplatek
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Brokerage fee
Poplatek za celniho zastupce

Insurance premium
Pojistné

Premium service fee
Poplatek za prémiovou sluzbu

Currency
M¢éna

Exchange rate
Sménny kurz

Invoice currency
Ména faktury

VAT / GST
DPH / dan

VAT rate
Sazba DPH

VAT ID
DIC

Reverse charge
Ptenesend danova povinnost

Tax invoice
Danovy doklad

Invoice correction
Oprava faktury

Invoice dispute
Reklamace faktury / spor o fakturu
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Zpét nahoru

Billing address
Fakturacni adresa

Remittance advice
Avizo o platb¢

Payment confirmation
Potvrzeni platby

Refund
Vraceni penéz

Reimbursement
Proplaceni

Chargeback
Zpétné zutovani

Write-off
Odpis

Accounting period
Ucetni obdobi

Accrual
Casové rozliSeni

Revenue
Vynosy

Cost breakdown
Rozpis naklada

Linehaul
Hlavni pteprava

OPEducation.cz Logistics Toolkit 10/26


http://opeducation.cz

Zpét nahoru

Celni procesy

Customs clearance
Celni odbaveni

Import clearance
Importni celni odbaveni

Export clearance
Exportni celni odbaveni

Customs declaration
Celni prohlaseni

Entry declaration
Vstupni prohléseni

Exit declaration
Vystupni prohlaseni

Pre-lodged declaration
PtedbéZzné podané prohlaseni

Customs broker
Celni zastupce

Brokerage
Celni sluzby / zastoupeni

Power of attorney (customs)
PIna moc pro celni fizeni

EORI number
EORI ¢islo

HS code (Harmonized System code)
HS kod

TARIC code
Kod TARIC
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Commodity classification
Klasifikace zbozi

Country of origin
Zem¢ puvodu

Preferential origin
Preferencni ptivod

Non-preferential origin
Nepreferencni ptivod

Customs value
Celni hodnota

Invoice value
Fakturovana hodnota

Duties
Clo

Taxes
Dangé

Duty rate
Sazba cla

VAT on import
DPH piti dovozu

Customs invoice
Celni faktura

Proof of origin
Diikaz ptivodu

Certificate of origin (COO)
Osvédceni o ptivodu
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EUR.1 certificate
Osvédéeni EUR.1

ATR certificate
Osvédceni ATR (pro obchod mezi EU a Tureckem)

Import license
Dovozni licence

Export license
Vyvozni licence

Sanctions compliance
Soulad se sankcemi

Dual-use goods
Zbozi dvojiho uziti

Restricted goods
Omezené zbozi

Prohibited goods
Zakazané zbozi

Customs regime / procedure
Celni rezim / postup

Release for free circulation
Propusténi do volného obchu

Temporary admission
Docasné pouziti

Inward processing
Aktivni zuSlecht'ovaci styk

Outward processing
Pasivni zuSlechtovaci styk
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Customs warehousing
Celni skladovani

Transit procedure
Tranzitni rezim

T1 document
Doklad T1

T2 document
Doklad T2

Bonded warehouse
Celni sklad

Bond / customs bond
Celni zaruka

Guarantee
Zaruka

Customs control
Celni kontrola

Customs inspection
Celni kontrola (prohlidka)

Document check
Kontrola dokumentu

Physical inspection
Fyzicka kontrola

Sampling
Odbér vzorkt

Customs hold
Zadrzeni na celnici
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Zpét nahoru

Release
Uvolnéni

Clearance delay
Zpozdéni odbaveni

Discrepancy
Nesoulad

Amendment
Oprava / zména

Penalties
Sankce / pokuty

Fines
Pokuty

Seizure
Zabaveni

Tariff preference
Celni preference

Incoterms impact (customs responsibility)
Dopad Incoterms (odpovédnost za clo)

Importer of record (IOR)
Dovozce v evidenci

Exporter of record (EOR)
Vyvozce v evidenci

Consignee / declarant
Ptijemce / deklarant

Customs documentation set
Sada celnich dokumentt
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Commercial invoice (customs)
Obchodni faktura pro clo

Packing list (customs)
Balici list pro clo

Proof of payment
Doklad o uhradé

Sklady

Inbound / receiving
Piijem

Outbound / dispatch
Vydej

Put-away
Zaskladnéni

Pick & pack
Vychystani a baleni

Inventory accuracy
Pfesnost skladové evidence

Cycle count
Prabézna inventura

Dock appointment
Objednani rampy / slot na ramp¢

Cross-docking
Prekladka bez skladovani

Storage charges
Skladovaci poplatky
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Zpét nahoru

Handling unit
Manipulacni jednotka

Problémy s transportem

Capacity constraints
Kapacitni omezeni

Congestion
Kongesce / ptetiZeni

Equipment shortage
Nedostatek techniky / vybaveni

Driver shortage
Nedostatek tidict

Road restrictions
Dopravni omezeni

Weather disruption
Naruseni kvuli pocasi

No-show
Nedostaveni se

Missed pickup
Neprovedené vyzvednuti

Re-delivery
Opéctovné doruceni

Damage / shortage claim
Reklamace poSkozeni / manka
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PojiSténi a Skody

Liability and coverage
Odpovédnost a rozsah kryti

Coverage limit / policy limit
Limit pojistného plnéni

Deductible / excess
Spolutcast

Claim
Pojistna udélost / pojistny narok

File a claim
Nahlasit pojistnou udalost

Claim number / reference number
Cislo pojistné udalosti / referen¢ni Cislo

Incident report
Zaznam o udalosti

Proof of damage
Doklad o skodé¢

Photos as evidence
Fotografie jako dikaz

Damage assessment
Posouzeni skody

Surveyor / adjuster
Likvidator (pojistné udalosti)

Compensation / payout
Néhrada Skody / pojistné plnéni

Partial / total loss
Casteéna / totalni koda
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Zpét nahoru
Exclusion
Vyluka (z pojisténi)

Wear and tear
Bézné opotiebeni

Third-party damage
Skoda zptisobena tieti stranou

Carrier liability
Odpovédnost dopravce

Consignee / shipper responsibility
Odpovédnost prijemce / odesilatele

Damaged packaging
Poskozeny obal

Concealed damage
Skryta Skoda

Damage discovered upon unloading
Skoda zji§téna pii vykladce

Note the damage on the delivery note
Poznamenat §kodu do dodaciho listu

Reservation / remarks on POD
Vyhrada / pozndmka na potvrzeni o doruceni

Deadline to report damage
Lhita pro nahlaSeni Skody

Claim documentation
Dokumentace k pojistné udalosti

Prevent further damage
Zabranit dalSim Skodam

OPEducation.cz Logistics Toolkit

19/26


http://opeducation.cz

Zpét nahoru

Salvage
Zachrana zboZi / zbytkova hodnota

Write-off
Odpis (Skody)

Settlement
Vytizeni / vypotadani (pojistné udalosti)

Reimbursement
Proplaceni / refundace

Subrogation
Regres (ptrechod nédroku na pojistitele)

Zpozdéni a naruseni transportu

Disruption
Naruseni / vypadek

Delay
Zpozdéni

Recovery timeline
Plan dorovnani

Backlog
Skluz / nahromadéni

Rescheduled
Pteplanovano

Rolled to next departure
Pfesunuto na dal$i odjezd

Terminal congestion
Zahlceni terminalu
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Customs hold
Zadrzeni na celnici

Force majeure
Vy§§i moc

Mitigation measures
Zmirnujici opatfeni

Kvantita a parametry zasilky

Pallet count
Pocet palet

Handling unit
Manipulaéni jednotka

Gross weight
Hruba hmotnost

Net weight
Cista hmotnost

Dimensions
Rozméry

Volume (CBM)
Objem v metrech krychlovych

Stackable / non-stackable
Stohovatelné / nestohovatelné

Commodity description
Popis komodity

Packaging type
Typ baleni
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Temperature requirement
Teplotni pozadavek

Specialni typy zasilek/handling

Fragile goods
Ktehké zbozi

High-value shipment
Cenna zasilka

Sensitive cargo
Citlivé zbozi

Dangerous goods (DG)
Nebezpecné zbozi (ADR)

ADR shipment
Zasilka v rezimu ADR

Limited quantity (LQ)
Omezené mnozstvi

Excepted quantity (EQ)
Vynaté mnozstvi

Temperature-controlled shipment
Teplotné fizend zasilka

Chilled / frozen cargo
Chlazené / mrazené zbozi

Cold chain
Chladovy tetézec

Controlled ambient
Rizena pokojova teplota
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Live animals
Z1va zvirata

Perishables
Zbozi podléhajici zkaze

Pharmaceuticals / medical products
Farmaceutické / zdravotnické produkty

Hazardous chemicals
Nebezpecné chemikalie

Lithium batteries
Lithiové baterie

Oversized / out-of-gauge (OOG) cargo
Nadmeérna zasilka

Heavy lift / heavy cargo
Teézky naklad

Breakbulk cargo
Kusovy naklad

Bulk cargo
Voln¢ lozeny néklad

Liquid cargo
Kapalny naklad

Powder / granulates
Praskové zbozi / granulat

Hanging garments (GOH)
Odévy na zavésech

Rolling stock
Kolova technika / vozidla
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Palletized shipment
Paletova zasilka

Non-stackable pallets
Nestohovatelné palety

Stackable pallets
Stohovatelné palety

Top-load only
Nakladat pouze shora

Do not tilt
Nenaklanét

Keep upright
UdrzZovat ve svislé poloze

Do not clamp
Nesvorkovat (nepouzivat svérné kleste)

Clampable
Lze svorkovat

Forklift access required
Nutny ptistup pro vysokozdvizny vozik

Tail lift required
Nutna hydraulicka ploSina

Crane required
Nutny jetab

Special equipment required
Nutné specialni vybaveni

Manual handling
Ru¢ni manipulace
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Two-person lift
Manipulace ve dvou

Secure / lash the cargo
Zajistit nédklad / uvazat (kurty)

Proper dunnage
Vhodny prokladovy material

Protective packaging
Ochranné baleni

Shockwatch / tilt indicator
Indikator narazu / indikator naklonéni

Sealed shipment
Zapeceténa zasilka

Security seal
Bezpecnostni plomba

Chain of custody
Retézec predani (odpovédnosti)

Restricted access
Omezeny piistup

Escort required
Nutny doprovod

White-glove delivery
Nadstandardni doruceni (white-glove)

Inside delivery
Doruceni az dovnitt objektu

Appointment delivery
Doruceni na ¢as / po objednani
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Time-critical shipment
Casové kriticka zasilka

Express shipment
Expresni zasilka

Just-in-time (JIT) delivery
Dodavka piesné¢ vcas (nacasované dodani do vyroby)
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